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Jak wszyscy pewnie zauwazamy, zdecydowanie pogorszyl si¢ poziom obstugi pacjentéw w MegaMed sp. z 0.0.

Odbieramy wiele telefon6w z informacjami o takim stanie rzeczy. Nasi cztonkowie wyrazaja niezadowolenie i
oburzenie tym , ze stracili poczucie pewnosci korzystania z ustug i pomocy medycznej na odpowiednim
poziomie.

Poczawszy od trudnosci z rejestracja, poprzez kolejki przed gabinetami na odlegtych terminach do lekarzy specjalistow
skoriczywszy. Wyznaczane terminy zabiegdw rehabilitacyjnych bywaja tak odlegte , ze mozna zwatpi¢ w sens ich
stosowania.

Sprawa dotyczy nas wszystkich, bo kazdy z nas jest lub moze by¢ w przysztosci pacjentem. Jaka jest przyczyna tak
znacznego spadku jakosci ustug?

Czy przyczyna lezy w zbyt duzej liczbie zdeklarowanych pacjentéw? A moze gwattownie pogarsza si¢ kondycja
naszego zdrowia ?

A moze MegaMed zatrudnia za malo lekarzy i rehabilitantéw lub tez przyczyna lezy w zlej organizacji pracy samej
przychodni?

Nie ma dnia,aby prasa nie donosita o ktopotach stuzby zdrowia. Wigkszos¢ z nich wynika z niedostatecznych naktadéw
finansowych. By¢ moze i u nas przyczyna w/w probleméw lezy w znacznym stopniu po stronie finansowej, a reszta
jest tylko pochodng niedostatecznych srodkow?

OdpowiedZ na te pytaniai rozwiazanie problemu jest sprawa trudng i pilng a podniesienie stopnia dostgpnosci i
jakosci opieki zdrowotnej wymaga konkretnych decyzji od tych, ktérzy za to odpowiadaja.

Dodatkowym czynnikiem jest struktura wiekowa. Przybywa ludzi starszych a co za tym idzie rosna potrzeby w
zakresie opieki zdrowotnej. Wiaze si¢ to ze zwiekszonymi kosztami dla pracodawcow na rzecz obecnych i bytych
pracownikéw. Moze trzeba siggnac glebiej do sakiewek, Panowie Prezesi, bo dobry pracownik to zdrowy pracownik, a
byly pracownik zdrowie zostawiat latami pracujac dla dobra firmy.

Na dzieni dzisiejszy problem jest i wymaga szybkich i zdecydowanych decyzji.
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